
Netiquette für die Social Media Kanäle von

Sights of Herford
Stand August 2026



Zweck der Netiquette

Unsere Social-Media-Kanäle und unsere Website zeigen die Vielfalt Herfords. Dazu 
gehören unter anderem historische Gebäude, Denkmäler, Kunstwerke, Plätze und 
Parkanlagen, Museen, Stadtgeschichte sowie Freizeit, Sport, Mobilität und aktuelle 
Entwicklungen.

Wir möchten informieren, interessante Einblicke geben und Raum für einen offenen, 
sachlichen und konstruktiven Austausch schaffen.

Wir begegnen Fragen und Kommentaren freundlich, sachlich und respektvoll. 
Unterschiedliche Meinungen und sachliche Kritik sind ausdrücklich willkommen.

Wenn du dich durch einen Beitrag betroffen fühlst oder einen möglichen Verstoß gegen 
diese Netiquette bemerkst, kannst du uns per Direktnachricht oder E-Mail kontaktieren.

1. Geltungsbereich

Diese Netiquette gilt für die von Sights of Herford betriebenen Social-Media-Kanäle:

• Instagram: sightsofherford
• YouTube: Sightsofherford

Sie gilt insbesondere für Kommentare, Antworten und sonstige Nutzerinhalte auf diesen 
Kanälen.

Die jeweiligen Nutzungsbedingungen und Gemeinschaftsstandards der Plattformbetreiber 
bleiben unberührt.

2. Respektvoller Umgang

Wir wünschen uns einen sachlichen, respektvollen und konstruktiven Austausch. 
Kommentare sollten grundsätzlich einen Bezug zu unseren Inhalten oder zur jeweiligen 
Diskussion haben.

Nicht gestattet sind insbesondere:

• Beleidigungen, ehrverletzende Äußerungen und persönliche Angriffe
• diskriminierende, rassistische, sexistische oder menschenverachtende Inhalte
• Hassrede und Aufrufe zu Gewalt
• Bedrohungen, gezielte Belästigung oder Einschüchterung anderer Personen
• wiederholte gezielte Provokationen oder Trolling ohne sachlichen Beitrag zur 

Diskussion

Seite 1 



Sachliche Kritik an unseren Inhalten oder unserer Arbeit ist ausdrücklich zulässig. Eine 
Äußerung wird nicht allein deshalb entfernt, weil sie kritisch, kontrovers oder unangenehm 
ist.

Bei Moderationsentscheidungen werden der konkrete Inhalt, sein Zusammenhang und die 
Umstände des jeweiligen Falls berücksichtigt.

3. Unzulässige Inhalte

Nicht gestattet sind insbesondere Inhalte,

• die gegen geltendes Recht verstoßen
• die zu Straftaten oder sonstigem rechtswidrigem Verhalten aufrufen
• die strafbare Inhalte oder Bedrohungen enthalten
• die terroristische oder verfassungsfeindliche Organisationen oder deren strafbare 

Aktivitäten propagieren
• die pornografische oder gewaltverherrlichende Inhalte enthalten
• die personenbezogene Daten Dritter unzulässig veröffentlichen
• die Urheber-, Persönlichkeits-, Marken- oder sonstige Rechte Dritter verletzen
• die ausschließlich oder überwiegend Werbung, Spam oder kommerzielle Inhalte 

ohne nachvollziehbaren Bezug zu unseren Inhalten darstellen
• die gezielt zur Täuschung anderer Nutzerinnen und Nutzer eingesetzt werden und 

dabei gegen geltendes Recht verstoßen

Nicht jede unrichtige Aussage oder kontroverse Behauptung stellt automatisch einen 
Verstoß gegen diese Netiquette dar. Zulässige Meinungsäußerungen und sachliche Kritik 
bleiben geschützt.

4. Urheber- und Persönlichkeitsrechte

Auch in Kommentaren und anderen Nutzerinhalten dürfen keine Rechte Dritter verletzt 
werden.

Wer beispielsweise Bilder, Videos oder Texte veröffentlicht, muss dafür die erforderlichen 
Rechte besitzen oder zur Nutzung berechtigt sein. Dies betrifft insbesondere 
Urheberrechte, Nutzungsrechte, das Recht am eigenen Bild, Persönlichkeitsrechte und 
Datenschutzrechte.

Werden durch einen Nutzerinhalt Rechte Dritter verletzt, können wir den betreffenden 
Inhalt im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen entfernen.
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Gesetzlich zulässige Nutzungen, insbesondere gesetzlich erlaubte Zitate, bleiben 
unberührt.

5. Moderation und Maßnahmen

Wir behalten uns vor, Kommentare und andere Nutzerinhalte im Rahmen dieser 
Netiquette, der geltenden gesetzlichen Bestimmungen und der jeweiligen Plattformregeln 
zu moderieren, auszublenden oder zu entfernen.

Eine Moderationsmaßnahme kann insbesondere erfolgen, wenn ein Inhalt:

• gegen diese Netiquette oder geltendes Recht verstößt
• Rechte Dritter verletzt
• personenbezogene Daten unzulässig veröffentlicht
• Werbung oder Spam darstellt
• überwiegend themenfremd ist und die Diskussion dadurch erheblich beeinträchtigt
• andere Nutzerinnen oder Nutzer gezielt belästigt, einschüchtert oder bedroht
• eine Diskussion wiederholt und erheblich stört

Maßnahmen sollen grundsätzlich verhältnismäßig sein. Bei wiederholten oder schweren 
Verstößen können die Interaktionsmöglichkeiten eines Nutzerkontos eingeschränkt 
werden, soweit dies nach den Regeln und technischen Möglichkeiten der jeweiligen 
Plattform zulässig ist.

Bei Bekanntwerden möglicherweise rechtswidriger Inhalte prüfen wir den jeweiligen 
Hinweis und ergreifen, soweit erforderlich, geeignete Maßnahmen nach den gesetzlichen 
Bestimmungen.

Ein Anspruch auf Veröffentlichung oder dauerhafte Sichtbarkeit von Nutzerinhalten ergibt 
sich aus dieser Netiquette nicht.

6. Verantwortung für Nutzerinhalte

Für die von Nutzerinnen und Nutzern veröffentlichten Inhalte sind grundsätzlich die 
jeweiligen Verfasserinnen und Verfasser verantwortlich.

Unsere eigenen gesetzlichen Verpflichtungen bleiben hiervon unberührt. Werden wir auf 
möglicherweise rechtswidrige Inhalte aufmerksam, prüfen wir diese und ergreifen im 
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen geeignete Maßnahmen.

7. Externe Links

Unsere Beiträge oder Nutzerkommentare können Links oder Verweise auf externe Websites 
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enthalten.  

Auf deren Inhalte haben wir grundsätzlich keinen Einfluss. Für die Inhalte externer Websites 
sind grundsätzlich deren jeweilige Betreiber verantwortlich.

Gesetzliche Verpflichtungen, insbesondere bei Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten, 
bleiben unberührt.

8. Datenschutz

Bei der Nutzung und Interaktion mit unseren Social-Media-Kanälen, beispielsweise durch 
Kommentare, Nachrichten, Likes oder andere Funktionen, können personenbezogene 
Daten verarbeitet werden.

Dabei können sowohl wir als auch die jeweiligen Plattformbetreiber personenbezogene 
Daten verarbeiten.

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns sowie zu deinen 
Datenschutzrechten findest du in unserer Datenschutzerklärung auf unserer Website.

Für die Verarbeitung personenbezogener Daten durch die jeweiligen Plattformbetreiber 
gelten zusätzlich deren eigene Datenschutzbestimmungen.

9. Kontakt

Bei Fragen, Hinweisen oder Beschwerden zur Moderation unserer Social-Media-Kanäle 
kannst du uns kontaktieren:

E-Mail: info@sightsofherford.de

10. Gültigkeit

Diese Netiquette kann bei Bedarf angepasst werden. Maßgeblich ist die jeweils aktuell 
veröffentlichte Fassung.

Stand: August 2026
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